OCHOBHI HAINMPAMW

OIAJIbHOCTI




OCHOBHI SABOAHHA

ONHAMIYHA MPOOAYKTOBA
NIHINKA

PO3BUTOK MpoayKTiB BaHKyY 3 ypaxyBaHHAM
IX MPUOYTKOBOCTI Ta 34aTHOCTI LUBNOKO
aganTtyBaTUCS 00 3MiH MOHETaPHOI
nonitnkun HBY.

A0XIO TA KANITAN

3poCTaHHAa AoxoaHOCTI BaHKy npu
36epe)XXeHHi HaneXHoro piBHA Kanitany Ta
NiKBIgHOCTI BianoBiaHO A0 BuMor HBY.

PECYPCHU

3pOCTaHHA pecypcHOoi 6a3un 3 POKYCOM Ha
OOBrOCTPOKOBE 3aNy4YeHHS KITIEHTCbKUX
KOLUTIB.

NPL

SHMXKEHHA YaCTKMN HenpauYnx KpeguTiB
Ta NiOBULLEHHSA AKOCTI KpeOUuTHOro
nopTtdens

BE3MNMEPEPBHA TA IHKJ/TFOSUBHA
POBOTA

3abe3neyeHHa cTabinbHOI poboTm bBbaHKy B yMoOBax
BOEHHOIO CTaHY Ta PO3BUTOK OOCTYMHOINO M iIHKIO3UBHOIO
ob6cnyroByBaHHSA 019 BCiX KaTeropin KNieHTIB.

CTABUIbHICTb TA SAXUCT BKJTAOHUKIB

36epeXXeHHa PiHaHCOBOI CTIMKOCTI BaHKy Yepes
NiQTPMMaHHSA OOCTAaTHLOMO PiBHA KaniTany onga 3axmcTy
BK/1aOHUKIB BiA BNJIMBY BOEHHUX PU3UKIB.

BUOATKWU

NigBueHHa epeKTUBHOCTI BUTPAT Yepe3 yrpaBniHHS
Henpo®iNnbHUMM aKTUBaAMMW.

EOQEKTUBHA OPICTPYKTYPA

ONTUMI3aLia opraHi3auinHOI CTPYKTYPU LLUIAXOM
aBTOMaTM3aUll Ta gig)XuTtanisauii npoueciB

KPEOUTHA

36epeXeHHa KOHCepBaTMBHOIO MNigxony Ao
KOPMOpPaTUBHOIO KpeauTyBaHHSA 3 ypaxXyBaHHAM PU3UKIB.



IHHOBALUII B BIBHEC-MOAEI

NDUSTRIAL24 ta INDUSTRIAL24_BUSINESS
Po3lwmnpeHHa ¢yHKLUIioHany OUCTaHLUIMHUX cepBiciB, 3oKpeMa BrnipoBamkeHHa YEM / KEM y popatky 124,

nocuneHHa aBTeHTUdIKauii Yepe3 BanklD Ta po3BUTOK MOBTOPHOI BigganeHoi igeHTUdIKaLu,ii KNIEHTIB.
BnpoBaaXXeHHa TpeKIiHr-cepBicy nnaTtikHux onepauin (UETR) ona iHpopMyBaHHA KMIEHTIB NPO CTaTyC Ta eTanu

BUKOHAHHSA NJiaTeXIiB.

BPMS
Po3wmnpeHHa pyHKLUioHany BPMS ona cucrteMHoro ynpaBniHHA 6i3Hec-npoLuecamMu, WO A03BONUTb NiOBULLUTU

AKICTb 06CNYyroByBaHHS KMNIEHTIB, 3HU3UTU OMNEPaAL,iMHO-TEXHOMNONYHI PU3MKU Ta ONTUMI3YyBaTU BapPTICTb Bi3HecC-

npoLiecis.
POWER Bl
Po3wmnpeHHa pyHKLUioHany Power Bl aK iIHCTpYMEHTY Bi3Hec-aHaniTUKKM a9 CTBOPEHHSA Ta PO3MNOBCHOOXKEHHS

yrpaBniHCbKOI 3BITHOCTI, NiABULLEHHSA 9KOCTI aHanNi3y gaHux i NiATPUMKU NMPUNHATTSA YNPaBAiHCbKUX PilLEHb.
3abe3neyeHHsa onepaTUBHOIO MOHITOPUHIY MOKa3HUKIB AOianbHOCTI BaHKy, BUABNEHHA TPEHAIB | TOYOK
3POCTaHHA B PEXUMI peanlbHOro Yyacy, a TaKoXX NiaBULLEHHA ePeKTUBHOCTI YrNpaBniHHA PU3NKaMW.

KOPMOPATUBHI OBJIITALLII

[MpoOoBXXeHHA peani3auii NPOEKTY BUMNYCKY KOpNopaTUBHMUX obnirauin baHKy 3 MeTol 3aiy4YeHHa 00aTKOBUX
diHaHCOBUX pecypciB, anBepcudikauii gykepen diHaHCYBaHHSA Ta PO3LWMNPEHHSA IHBECTULLIMHUX IHCTPYMEHTIB.

BnpoBaaoXxeHHa HOBUX LULMPPOBUX MPOOVKTIB | cCepBICIiB : : .
P & LnMop POAY P BUKOPUCTAaHHA aHANITUYHUX IHCTPYMEHTIB 0O03BO/IUTb

cnpuaTMMe NiaBULLEHHIO PiIBHA 6e3neKu, 3py4YHOCTi Ta : : . :
P ABULL P Py NiOBULWMTM OOFPYHTOBAHICTb YN PaBAIHCbKMX PilUEHb Ta

MPO30POCTI O6CNYroBYBaHHSA KIEHTIB. : . . .
P P Yy Yy 3abe3neunT 6inbll ePpeKTUBHE YNPaBAiHHA OiaNbHICTIO BaHKy.



MPIOPUTETHI HAINPAMHA

B 3ABE3MEYEHHI OMEPALLINMHOI, DIHAHCOBOI CTABIJTbHOCTI TA IHKTKO3MBHOCTI HA BE3MEPEPBHIM

OCHOBI

Po3LLMPEHHS iIHCTPYMEHTIB KOHTPOJIIO

NPOOYKTOBOIo pany BiaaifieHb Ta BUKOPUCTaAHHSA O 2:
nporpamMHoro 3abesneyeHHa An9 NPOrHo3yBaHHA

HOopMaTUBIB | $IHAHCOBUX NMOKA3HUKIB 3 METOIO
NiaBULLEHHSA ePEeKTUBHOCTI yNpaBfliHHA Ta

MN1aHyBaHH4A. () I

MigBULLEHHSA PiBHA Kibepbe3nekn baHky
03 LLUSTAXOM BOOCKOHAIEHHSA CUCTEM MOHITOPUHIY

Ta BUABNEHHS Kibep3arpos, Wwo 3abe3neymnTb
CBO€YaCHe pearyBaHH{a Ha IHUMAOEHTU Ta 3aXUCT
KOH}igeHUinHol iHpopMalLlii.

3abe3neyeHHsa OOCTYMHOCTI CEepPBICIiB i YeproBux
O BiogineHb baHKy oNnga niaTpMaHHA

6e3nepepBHOi poH60TH, 3 YypaxXyBaHHAM
MPUHLMNIB IHKNO3UBHOCTI Ta OOCTYNHOCTI Nocnyr

ONS BCiX KaTeropin KnieHTIB. () 6

MNepernan Ta, 3a NoTpebu, aktyanisauia CtpaTerii
BaHKy 3 ypaxyBaHHAM 3MiH €KOHOMIYHOrO,
6e3neKoBOro, perynaTopHOro Ta pPUHKOBOIO
cepenoBuLLa, TEXHONONMYHUX TPEHAIB | MoBeniHKA
KNIEHTIB.

CucrteMaTmyHe HaBYaHHA NepcoHany baHky,
BKJTIOUAOUUMN PO3BUTOK HAaBUNYOK ePeKTUBHOI
KOMYHIKaL,ii, AOTPMUMAaHHA NPUHLUUNIB
IHK/TFO3UBHOIO 06CTyroByBaHHS KIEHTIB Ta
OonaHyBaHHA HOBUX BAHKIBCbKUX MPOOYKTIB i
cepBiciB.

3abe3neyeHHs perynsapHoi nepeBipKU PiBHA 3HAHb
NpaLuiBHUKIB 3 METOIO MNiABULLEHHSA AKOCTI
o6cnyroByBaHH4, NiATPUMKU NPOPECIMHOIo PiBHSA
nepcoHany Ta opmMyBaHHA CNPUATINBOIO
BHYTPILLHbOIroO cepenoBuLLa.

IMNieMeHTauia NpMHUMNIB CTasIOro PO3BUTKY 3
ypaxyBaHHAM COLLiaIbHUX Ta €KOSNTONYHUX
daKTOpIB Y AiIaNbHOCTI BaHKY B yMOBaxX BOEHHOIO
CTaHYy.



IHOYCTPIAJIBAHK

JliueHsia HBY Ne126 Big 12.10.2011
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	ІННОВАЦІЇ В БІЗНЕС-МОДЕЛІ
	INDUSTRIAL24 та  INDUSTRIAL24_BUSINESS
	Розширення функціоналу дистанційних сервісів, зокрема впровадження УЕП / КЕП у додатку І24, посилення автентифікації через BankID та розвиток повторної віддаленої ідентифікації клієнтів. Впровадження трекінг-сервісу платіжних операцій (UETR) для інформування клієнтів про статус та етапи виконання платежів.
	BPMS
	Розширення функціоналу BPMS для системного управління бізнес-процесами, що дозволить підвищити якість обслуговування клієнтів, знизити операційно-технологічні ризики та оптимізувати вартість бізнес-процесів.

	POWER BI
	Розширення функціоналу Power BI як інструменту бізнес-аналітики для створення та розповсюдження управлінської звітності, підвищення якості аналізу даних і підтримки прийняття управлінських рішень. Забезпечення оперативного моніторингу показників діяльності Банку, виявлення трендів і точок зростання в режимі реального часу, а також підвищення ефективності управління ризиками.
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	Продовження реалізації проєкту випуску корпоративних облігацій Банку з метою залучення додаткових фінансових ресурсів, диверсифікації джерел фінансування та розширення інвестиційних інструментів.
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