
Основні напрямки діяльності 

на 2023 рік



Впровадження бізнес-моделі 

– шлях відображення стратегії

 проведення Банком необхідних заходів для продовження своєї діяльності на безперервній основі в умовах 

воєнного стану та активних бойових дій в Україні

 активна робота з клієнтами щодо погашення кредитів та з непрацюючими/проблемними активами (NPL)

 консервативний підхід при оцінці ризиків по корпоративному кредитуванні

 активне залучення грошових коштів корпоративних клієнтів та фізичних осіб

 забезпечення стабільної ресурсної бази фізичних осіб

 підвищення якості сервісу, поступове збільшення комісійного доходу

 продовження вкладень у високо-ліквідні фінансові  інструменти з найкращим рівнем дохідності 

Основні завдання:

Інновації в бізнес-моделі:

 розвиток існуючих та нових послуг та продуктів (депозити та кредити з плаваючою ставкою)

 продовження розвитку альтернативних (дистанційних каналів продажу) Industrial24, 

Industrial24_Business, а також корпоративний портал та контакт-центр (у партнерстві)

 впровадження Fintech рішень з використанням власного процесингу



Впровадження бізнес-моделі 

– шлях відображення стратегії

Пріоритетні напрямки в забезпеченні операційної та фінансової 

стабільності на безперервній основі:

 дотримання прийнятного рівня операційного ризику в умовах воєнного стану з мінімізацією загроз 

для здоров’я, життя працівників та клієнтів Банку

 забезпечення щоденного моніторингу ліквідності в рамках управління операційним та стратегічними 

ризиками ліквідності з метою забезпечення відповідності фактичного обсягу ліквідних активів  до їх 

необхідного рівня  

 підвищення ефективності управління інформаційним ризиком та ризиками IТ – безпеки

 підвищення ефективності систем внутрішнього контролю, удосконалення корпоративного управління 

та підтримання здорового корпоративного середовища


